
ПАМЯТКА ТУРИСТУ, выезжающему на отдых В РЕСПУБЛИКУ АБХАЗИЯ 

 

Общие сведения о стране 

Официальное название страны – Республика Абхазия. 

Столица – г. Сухум 

Климат субтропический средиземноморский (влажный). 

Основные курорты — Гагра, Пицунда, Новый Афон, Гудаута, Сухум, Очамчыра, Мюссера, 

Цандрипш. 

Полезная информация при пересечении российско-абхазской государственной 

границы 
Республика Абхазия - независимое государство. Государственная граница между РФ и 

Абхазией проходит по реке Псоу, где расположены погранично-таможенные службы обоих 

государств. Пограничный пост открыт круглосуточно. Пересменки с 07-45 до 08-15 и с 19-

45 до 20-15 часов. 

Для поездки в Абхазию необходимо следовать до города Адлер (авиационным, 

железнодорожным или автомобильным транспортом). Расстояние от города Адлер до 

границы с Абхазией по реке Псоу составляет 10 км. Для пересечения границы на Псоу 

функционируют 2 моста - пешеходный и автотранспортный. 

 

Внимание! Не рекомендуется посещение Грузии с загранпаспортом, в котором 

проставлена отметка о пересечении российско-абхазской границы. 

 

1. Прохождение Российско-Абхазской границы 

Для прохождения Российско-Абхазской государственной границы Вам потребуется: 

Для граждан РФ: Паспорт (общегражданский или заграничный), для ребенка до 14 лет — 

свидетельство о рождении с отметкой или вкладышем о гражданстве,  либо свидетельство 

о рождении нового образца с внесенными в него сведениями о гражданстве РФ обоих 

родителей или единственного родителя ребенка. Кроме того, российское гражданство 

детей, не достигших 14 лет, может быть подтверждено внесением отметки о ребенке в 

паспорт родителя, состоящего в гражданстве РФ, при условии заверения записи подписью 

должностного лица и печати территориального органа ФМС. Для ребенка старше 14 лет — 

паспорт (общегражданский или заграничный) и свидетельство о рождении с отметкой о 

гражданстве. Для ребенка до 18 лет, путешествующего без родителей, необходима 

нотариально заверенная доверенность от обоих родителей на выезд ребенка из Российской 

Федерации в Республику Абхазия. 

Для ребенка до 18 лет, путешествующего с одним из родителей, нотариально заверенная 

доверенность от второго родителя на вывоз ребенка из Российской Федерации в Республику 

Абхазия не требуется. Исключение составляет случай, когда второй родитель официально 

заявляет свой запрет на выезд ребенка за пределы Российской Федерации. 

Пересечение границы по временным удостоверениям личности невозможно. 

На границе не принимаются свидетельства о рождении в ламинате!!! 

Пересечение границы для граждан стран бывшего СНГ, ближнего и дальнего 

зарубежья производится только при наличии визового подтверждения, заграничного 

паспорта и миграционной карты. 

Пересечение границы по разорванному паспорту невозможно. 

 

2. Заселение в гостиницу 

Заселение в гостиницу (отель) производится не ранее времени расчетного часа, указанного 

в туристическом ваучере. 

Заселение туристов производится на основании документов, удостоверяющих личность, и 

туристического ваучера. 



При заселении в отель Вам будет необходимо оплатить Курортный сбор и, в некоторых 

отелях, местную страховку компании «Абхазгосстрах». 

Плательщиками курортного сбора являются иностранные граждане и лица без гражданства, 

не имеющие постоянной или временной прописки в Республике Абхазия и прибывшие в 

Республику Абхазия с целью отдыха на срок более трех суток. 

От уплаты курортного сбора освобождаются: 

 — дети в возрасте до 14 лет; 

 — инвалиды 1-ой и 2-ой группы и сопровождающее их лицо; 

 — лица, пребывание которых в Республике Абхазия не связано с отдыхом (при условии 

наличия у лица документального подтверждения цели пребывания). 

Курортный сбор вносится в виде единовременного платежа. Ставка курортного сбора 

составляет 30 рублей. С момента оплаты курортного сбора, плательщик освобождается от 

необходимости повторной его оплаты на всей территории Республики Абхазия, в течение 

трех месяцев. 

Выезд из отеля осуществляется в день окончания срока тура. В день выезда Вы должны 

освободить номер до наступления расчетного часа, указанного в ваучере. 

Пожалуйста, соблюдайте правила проживания в отеле. 

Обращаем Ваше внимание, что администрация любого средства размещения 

оставляет за собой право отказать гостю в предоставлении услуг проживания в отеле 

(пансионате, санатории) при грубом нарушении гостем правил проживания, а 

именно: 

1. Если гость нарушает внутренние правила проживания в гостинице, создавая неудобства 

для отдыха других гостей отеля. 

2. У гостя неопрятный, грязный внешний вид, он находится в состоянии сильного 

алкогольного опьянения, неадекватно, агрессивно себя ведёт. 

При досрочном выезде по уважительной причине (болезнь, смерть ближайших 

родственников) Вам необходимо написать заявление на имя руководителя объекта 

размещения с указанием причины досрочного отъезда и получить на руки документы, 

подтверждающие время фактического пребывания в объекте. 

Небольшие чаевые горничным не обязательны, но приятны персоналу.  

Напряжение сети в отелях: 220 Вольт. 

 

3. Местные законы и обычаи 

Каких-либо жестких традиций либо обычаев, несоблюдение которых туристами может 

повлечь за собой конфликт с местным населением, в настоящее время не существует. 

Вместе с тем, даже в прибрежных курортных районах не следует находиться на улицах 

населенного пункта, а тем более посещать общественные места (ресторан, магазин и т. п.) 

в купальных костюмах либо в вызывающе открытой одежде особенно женщинам. Это 

вызывает негативную реакцию местных жителей.   

 

4. Меры предосторожности и правила поведения 

— Не забывайте о том, что длительное нахождение на солнце в жаркое время года может 

быть вредным и опасным. Находясь на отдыхе, предохраняйте кожу от вредного 

воздействия ультрафиолетового излучения и не допускайте перегрева детей, особенно в 

первые дни пребывания на курорте. Загорать лучше до 11 часов утра или после 18 часов 

вечера.  

— Тщательно мойте овощи и фрукты. Не употребляйте в пищу мясные блюда, не 

подвергшиеся достаточной термальной обработке. Если Вы питаетесь в ресторане, 

учитывайте, что национальная кухня может быть острой и жирной. 

— С особой осторожностью покупайте алкогольные напитки не заводского производства 

(домашнее вино и чачу) у частных лиц, поскольку они могут быть низкого качества и 



нанести вред здоровью. Просим Вас соблюдать умеренность в употреблении спиртного. 

Недопустимо купаться, в море и в бассейне в состоянии алкогольного опьянения. 

— Не вынимайте из кошелька на виду у других лиц большие суммы денег. Не забывайте, 

что на улицах Абхазии (как и в любой другой стране) встречаются уличные воры. 

— Не отправляйтесь в путешествия, на пикники или в гости к малознакомым людям. 

— Тщательно следите за тем, чтобы Ваша одежда не была излишне открытой. 

— Нежелательно в разговоре, особенно с малознакомыми людьми, поднимать тему 

грузино-абхазской войны и независимости Республики. 

— Абхазы очень уважительно относятся к родителям, старшим родственникам, детям и 

вообще к семье. Это надо учитывать, в том числе рассказывая о своей жизни и своих 

семейных взаимоотношениях, особенно малознакомым людям. 

— Мужчинам следует крайне уважительно относиться к абхазским женщинам. С молодыми 

женщинами общение следует сократить до минимума, относительно свободное общение 

допускается только с пожилыми женщинами. 

 

ВАЖНО! Не оставляйте свои вещи без присмотра в общественных местах: на пляже, 

в кафе и т.д. Не носите при себе обратные билеты и все деньги. 

 

ДЕНЬГИ: 

Обращаем внимание, что в Абхазии не во всех заведениях возможна оплата 

кредитными картами.  

 

Если Вы заболели в путешествии: 

О случае заболевания или травмы необходимо незамедлительно известить администратора 

отеля. 

Вам помогут оформить вызов врача, либо обратиться в городскую больницу.  

Медицинская помощь оказывается иностранным гражданам на платной основе. В связи с 

чем рекомендуем туристам заблаговременно оформить международную медицинскую 

страховку. 

На территории Республики Абхазия медицинская помощь предоставляется в следующем 

порядке: скорая и неотложная медицинская помощь при внезапных острых состояниях и 

заболеваниях, угрожающих жизни больного, несчастных случаях, отравлениях, травмах, 

родах и неотложных состояниях в период беременности —беспрепятственно и бесплатно в 

полном объеме; 

С момента, когда устранена угроза жизни больного, дальнейшее оказание медицинской 

помощи осуществляется на платной основе. 

 

5. Важные телефоны и связь (о сотовой связи, и телефоны экстренной связи) 

В настоящее время в Абхазии работают абсолютно все мобильные операторы. Работают в 

международном роуминге и по тарифам Вашего оператора. 

В Республике Абхазии на данный момент функционируют два местных оператора - «А-

мобайл» и «Аквафон». С целью значительной экономии денежных средств рекомендуем 

приобретение местной сим-карты для звонков по Абхазии и домой. 

Это же касается и мобильного интернета (он Вам потребуется, если в Вашем отеле нет 

услуги Wi-Fi). Вам, безусловно, будет выгоднее купить в Абхазии местную сим-карту и 

мобильный модем, нежели платить за интернет-роуминг со своего «домашнего» оператора. 

Точки продаж сим-карт находятся по всей Абхазии, в торговых центрах, на людных улицах, 

набережных. 

Для подключения туристического тарифа удостоверения личности не требуется, для 

оформления постоянного номера необходим внутренний паспорт гражданина России. По 

заграничному паспорту и по автомобильным правам сим-карты не продают. 

 



Экстренные телефоны в Абхазии 

Короткие телефоны: 

Милиция: 

Телефон: 02, 002, 020 

С мобильного телефона — 002 

Скорая помощь: 

Телефон: 03 

С мобильного телефона — 003 

Пожарная охрана, МЧС 

Телефон: 01 

С мобильного телефона — 001 

МЧС 
Телефон: 911, 112 

С мобильного телефона — 911, 112 

Как позвонить из Абхазии в Россию: 

Следует набрать Код России +7, далее следует набрать код города и телефон абонента. 

Государственная миграционная служба Республики Абхазия 

Телефон: +7 (840) 229–44–23, +7 (840) 229–44–39 

Вопросы получения виз, безвизового въезда, длительных виз, оплата консульского 

сбора: 

Начальник отдела — Таркил Мартин Раульевич 

Адрес: г. Сухум, ул. Сахарова, 33, Консульская служба МИД 

Телефон: +7 (840) 226–39–48 

E-mail: midraconsul@mfaapsny.org 

Сайт: www.mfaapsny.org/council/visa.php 
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